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Esipuhe 

Hyvä lukija, 

Kiitos, että olet valinnut tämän e-kirjan oppaaksesi verkkokurssien 
maailmaan. Pidät käsissäsi teosta, jonka tarkoituksena on muuttaa tapasi 
ajatella verkko-oppimista ja antaa sinulle käytännön työkalut luoda 
verkkokursseja, jotka todella erottuvat edukseen, sitouttavat opiskelijoita ja 
tuottavat konkreettisia tuloksia – sekä oppijoille että sinulle kouluttajana. 

Olen kulkenut pitkän matkan verkkokoulutuksen parissa. Vuodesta 2014 
lähtien olen ollut kehittämässä omaa verkkokoulutusalustaa ja luonut 
verkkokursseja yhdessä satojen suomalaisten kouluttajien kanssa. Tämä 
matka on ollut rikas oppimiskokemus, täynnä onnistumisia mutta myös 
niitä arvokkaita hetkiä, joista olemme voineet ottaa opiksemme. 

Näiden vuosien aikana olen saanut eturivin paikan nähdä, mikä tekee 
verkkokurssista todella vaikuttavan – ja vastaavasti, mitkä tekijät johtavat 
pettymyksiin, keskeyttämisiin ja maineen menetykseen. Olen nähnyt 
kursseja, jotka ovat muuttaneet opiskelijoiden elämän suunnan, ja kursseja, 
jotka ovat hiipuneet tietokantaan ilman käyttäjiä. Tämän kokemuksen 
pohjalta syntyi halu jakaa oppimani. 

Suomalainen koulutuskenttä on ainutlaatuinen. Meillä on maailmanluokan 
osaamista, intohimoisia asiantuntijoita ja vahva oppimisen kulttuuri. 
Kuitenkin tämän osaamisen muuntaminen verkossa toimivaksi, 
vaikuttavaksi koulutuskokemukseksi vaatii erityistä ymmärrystä 
digitaalisen oppimisen periaatteista, teknologian mahdollisuuksista ja 
ihmisen oppimisprosessista. 

Jokaisella kouluttajalla on oma tarinansa ja erityisosaamisensa. Tämän 
kirjan tarkoitus ei ole yhdenmukaistaa oppimiskokemuksia, vaan auttaa 
sinua kertomaan oma tarinasi tavalla, joka resonoi, osallistaa ja tuottaa 
tuloksia. Kirja ei pyri olemaan vain teoreettinen opas, vaan 
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käytännönläheinen kumppani matkallasi kohti menestyksekästä 
verkkokoulutusta. 

Tähän kirjaan olen koonnut paitsi oman kokemukseni, myös satojen 
yhteistyökumppanieni opit ja oivallukset, tutkimustietoa ja parhaita 
käytäntöjä. Jokainen luku tarjoaa paitsi syvällistä ymmärrystä, myös 
käytännön työkaluja ja harjoituksia, joiden avulla voit välittömästi soveltaa 
oppimaasi omiin kursseihisi. 

Kirja ei ole pelkkä lukuelämys – se on työkirja, joka haastaa sinut 
ajattelemaan, kysymään ja kokeilemaan. Toivon, että täytät sivut 
merkinnöilläsi, ajatuksillasi ja ideoillasi. Sillä juuri sinun ainutlaatuinen 
näkökulmasi ja osaamisesi on se, mitä maailma tarvitsee. 

Olen nähnyt, kuinka laadukkaat verkkokurssit ovat muuttaneet kouluttajien 
liiketoimintaa, laajentaneet heidän vaikutuspiiriään ja luoneet 
merkityksellisiä oppimiskokemuksia tuhansille opiskelijoille ympäri 
Suomen ja maailman. Olen myös nähnyt, kuinka huolimattomasti 
suunnitellut kurssit ovat voineet vahingoittaa asiantuntijabrändiä ja johtaa 
turhautumiseen sekä kouluttajan että opiskelijoiden puolella. 

Toivon, että tämä kirja inspiroi ja ohjaa sinua luomaan verkkokursseja, jotka 
eivät ainoastaan opeta, vaan myös innostavat, sitouttavat ja muuttavat – 
niin opiskelijoidesi elämää kuin omaa ammatillista polkuasi. 

Ota tämä kirja mukaasi työpöydällesi, kahvilaan, tai minne ikinä menetkin 
suunnittelemaan seuraavaa kurssiasi. Anna sen haastaa ajatteluasi, 
inspiroida luovuuttasi ja tukea teknistä toteutustasi. 

Menestyksekästä verkkokurssimatkaa! 

Terveisin, 

Ilpo 
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Johdanto 

Verkkokurssiesi laatu määrittelee tulevaisuutesi 

Digitaalisessa maailmassamme oppimisen tavat ovat muuttuneet 
peruuttamattomasti. Siinä missä vielä vuosikymmen sitten kouluttajan arvo 
mitattiin luentosalien täyttöasteella, nykyään menestys määrittyy yhä 
useammin verkossa tapahtuvien kohtaamisten kautta. Verkkokursseista on 
tullut paitsi merkittävä koulutusmuoto, myös keskeinen liiketoimintamalli 
tuhansille asiantuntijoille, kouluttajille ja organisaatioille. 

Tämä muutos tarjoaa ennennäkemättömiä mahdollisuuksia – 
mahdollisuuden tavoittaa globaali yleisö, skaalata liiketoimintaa ilman 
fyysisiä rajoitteita ja luoda passiivisia tulonlähteitä. Mutta samalla se 
asettaa uudenlaisen haasteen: kuinka luoda verkossa koulutuskokemuksia, 
jotka todella vaikuttavat, sitouttavat ja muuttavat oppijoiden toimintaa? 

Miksi laatu ratkaisee verkossa vielä enemmän kuin livenä 

Verkkokurssin laatu on monikasvoinen käsite. Se ei tarkoita vain 
korkeatasoista sisältöä tai viimeisteltyä visuaalista ilmettä – vaikka 
nämäkin ovat tärkeitä elementtejä. Laatu verkko-oppimisessa ulottuu 
suunnittelun perusrakenteisiin, pedagogisiin ratkaisuihin, tekniseen 
toimivuuteen, käyttäjäkokemukseen ja vuorovaikutuksen mahdollisuuksiin. 

Miksi laatu on verkossa vielä kriittisempää kuin kasvokkaisessa 
koulutuksessa? Verkossa: 

1. Kilpailu on globaalia ja armotonta. Opiskelijasi voivat yhdellä 
klikkauksella siirtyä kilpailijasi kurssille. Maantieteelliset esteet ovat 
kadonneet. 

2. Sitoutuminen on jatkuvasti koetuksella. Verkossa opiskelijan 
huomiosta kilpailevat lukemattomat ärsykkeet – ilmoitukset, 
sähköpostit, sosiaalinen media. Vain todella vaikuttava kurssi pitää 
oppijan mukana. 
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3. Maine leviää salamannopeasti. Digitaalisessa maailmassa 
kokemukset – niin hyvät kuin huonot – leviävät eksponentiaalisesti 
laajemmalle ja nopeammin kuin koskaan aiemmin. 

4. Käyttäjäkokemus on läpinäkyvää. Verkossa jokainen yksityiskohta 
kurssin toimivuudesta on välittömästi näkyvissä ja arvioitavissa. 

Tämä kaikki tarkoittaa, että verkkokurssin laatu ei ole ylellisyys tai lisäarvo 
– se on elinehto. Se määrittelee, menestyykö kurssisi, rakentuuko 
asiantuntijabrändisi vai hiipuuko kurssisi hiljalleen digitaaliseen 
unohdukseen. 

Huonolaatuisen verkkokurssin riskit 

Verkkokurssien laatuspektri on valtava. Parhaimmillaan ne voivat olla 
transformatiivisia oppimiskokemuksia, jotka muuttavat oppijoiden elämää 
ja rakentavat kestävää liiketoimintaa. Heikoimmillaan ne voivat aiheuttaa 
vakavia haittoja kouluttajan maineelle ja liiketoiminnalle. 

Huonolaatuisen verkkokurssin seuraukset ulottuvat paljon laajemmalle kuin 
vain heikentyneeseen käyttäjäkokemukseen: 

Ammatillisen maineen vahingoittuminen 

Huono verkkokurssi heijastuu suoraan ammatilliseen maineeseesi. 
Digitaalisessa maailmassa maine leviää nopeasti, ja negatiiviset 
kokemukset voivat varjostaa asiantuntijaimagoasi pitkään. Ammattilaisena 
olet vain yhtä hyvä kuin tuottamasi sisältö. 

Harjoitus: Tee lista kolmesta arvostetuimmasta asiantuntijasta alallasi. 
Tutki heidän verkkokurssiensa laatua ja toiminnallisuuksia. Mieti, miten 
heidän kurssinsa heijastuvat heidän asiantuntijabrändiinsä. 

Negatiiviset arvostelut ja palautepyörre 

Pettyneet opiskelijat jakavat yhä herkemmin kokemuksiaan julkisilla 
alustoilla ja sosiaalisessa mediassa. Negatiiviset arvostelut eivät vain 
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karkota potentiaalisia uusia asiakkaita, vaan voivat myös käynnistää 
negatiivisen palautekehän, joka on vaikea katkaista. 

Pohdintatehtävä: Miten vastaisit tilanteeseen, jossa kurssistasi on julkaistu 
kriittinen arvostelu? Laadi strategia sekä ennaltaehkäisyyn että tilanteen 
korjaamiseen. 

Korkeat keskeyttämisprosentit 

Heikkolaatuisten kurssien yksi selkeimmistä indikaattoreista on korkea 
keskeyttämisprosentti. Kun opiskelijat jättävät kurssin kesken, se: 

● Heikentää kurssin tuottoa 
● Vähentää todennäköisyyttä saada suositteluja 
● Laskee kurssin näkyvyyttä kurssimarkkinapaikoilla 
● Heikentää opiskelijoiden sitoutumista muihinkin tarjoamiisi tuotteisiin 

Analyysiharjoitus: Jos sinulla on jo olemassa oleva verkkokurssi, tarkastele 
sen keskeyttämisdataa. Missä kohdassa opiskelijat tyypillisesti 
keskeyttävät? Mikä voisi olla tämän juurisyy? 

Tukipyyntöjen tulva ja resurssien haaskaus 

Epäselvät sisällöt, tekniset ongelmat ja puutteellinen ohjeistus johtavat 
usein tukipyyntöjen tulvaan. Tämä vie arvokasta aikaa ja resursseja, jotka 
voitaisiin käyttää liiketoiminnan kehittämiseen ja uuden sisällön luomiseen. 

Suunnitteluharjoitus: Laadi ennakoiva FAQ-osio kurssillesi. Mieti, mitkä 
ovat tyypillisimmät kysymykset ja haasteet, joita opiskelijat kohtaavat, ja 
miten voit ratkaista ne etukäteen. 

Asiakasuskollisuuden heikkeneminen 

Huonolaatuinen kurssi johtaa vähäisiin uusintaostoihin. Asiakkaat, jotka 
ovat pettyneet yhteen tuotteeseesi, eivät todennäköisesti palaa ostamaan 
muita tarjoamiasi palveluita tai tuotteita. Luottamuksen rakentaminen 
uudelleen on huomattavasti vaikeampaa kuin sen ylläpitäminen. 
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Strateginen tehtävä: Suunnittele, miten voisit sisällyttää kurssiisi 
elementtejä, jotka rakentavat siltaa seuraaviin tuotteisiisi luonnollisella 
tavalla. 

Laadukkaan verkkokurssin hyödyt 

Laadukas verkkokurssi sen sijaan avaa oven lukuisille mahdollisuuksille ja 
hyödyille: 

Skaalautuva liiketoimintamalli 

Verkkokurssien yksi merkittävimmistä eduista on niiden skaalautuvuus. 
Kerran huolellisesti luotu kurssi voi tuottaa passiivista tuloa vuosien ajan 
ilman merkittävää lisätyötä. Tämä mahdollistaa liiketoiminnan 
kasvattamisen ilman suoraa riippuvuutta käytetystä ajasta. 

Laskentaharjoitus: Laske potentiaalinen tulovirta verkkokurssistasi eri 
skenaarioissa (optimistinen, realistinen, pessimistinen) ottaen huomioon 
kurssin luomisen kustannukset, markkinointikulut ja ajallinen investointi. 

Asiantuntijabrändin vahvistaminen 

Laadukas verkkokurssi toimii tehokkaana asiantuntijabrändin rakentajana. 
Se viestii osaamisestasi, sitoutumisestasi alaan ja kyvystäsi välittää 
monimutkaisia konsepteja selkeästi. Vahva asiantuntijabrändi avaa ovia 
uusiin liiketoimintamahdollisuuksiin, kuten: 

● Puhujakutsut konferensseihin 
● Yhteistyötarjoukset muilta alan vaikuttajilta 
● Konsultointimahdollisuudet 
● Mediaesiintymiset ja haastattelut 

Brändäysharjoitus: Määrittele kolme keskeistä viestiä tai arvoa, joita haluat 
asiantuntijabrändisi välittävän. Miten voit sisällyttää nämä elementit 
verkkokurssiisi? 
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Globaali saavutettavuus 

Verkkokurssit mahdollistavat erityisosaamisen jakamisen 
maailmanlaajuisesti. Voit tavoittaa kohderyhmiä, joille perinteisiä 
koulutusmahdollisuuksia ei välttämättä ole tarjolla, ja luoda vaikutusta 
ajasta ja paikasta riippumatta. 

Kohderyhmäharjoitus: Määrittele maantieteellisesti tai demografisesti uusi 
kohderyhmä, jota et ole aiemmin palvellut. Miten voisit mukauttaa kurssiasi 
tavoittaaksesi tämän ryhmän paremmin? 

Joustava oppimiskokemus 

Laadukas verkkokurssi tarjoaa opiskelijoille mahdollisuuden oppia omaan 
tahtiinsa, omien aikataulujensa mukaisesti. Tämä joustavuus parantaa 
oppimistuloksia ja lisää asiakastyytyväisyyttä. 

Suunnitteluhaaste: Mieti, miten voisit sisällyttää kurssiisi elementtejä, jotka 
tukevat eritahtista oppimista ja erilaisia oppimismieltymyksiä. 

Pitkäaikainen asiakassuhde 

Hyvin toteutettu kurssi luo pohjan pitkäaikaiselle asiakassuhteelle. 
Tyytyväiset opiskelijat palaavat todennäköisemmin ostamaan muita 
tuotteitasi ja suosittelevat niitä verkostoilleen. 

Asiakaspolkuharjoitus: Suunnittele visuaalinen kuvaus asiakkaan matkasta 
ensikontaktista syvään, pitkäaikaiseen asiakassuhteeseen. Mikä rooli 
verkkokurssilla on tässä matkassa? 

Tämän kirjan tavoitteet ja rakenne 

Tämä kirja on suunniteltu kattavaksi oppaaksi, joka johdattaa sinut 
verkkokurssin luomisen jokaiseen vaiheeseen ideasta toteutukseen ja 
jatkuvaan kehittämiseen. Kirja ei tarjoa vain teoreettista ymmärrystä vaan 
konkreettisia, käytännönläheisiä työkaluja, joita voit välittömästi soveltaa 
omiin kursseihisi. 
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Kirja rakentuu kuuden keskeisen teeman ympärille: 

1. Suunnittelu ja rakenne – Miten luot vankan perustan kurssillesi 
2. Laadukas sisältö – Kuinka tuotat vaikuttavaa ja sitouttavaa sisältöä 
3. Vuorovaikutus ja osallistaminen – Miksi ja miten tehdä kursseista 

interaktiivisia 
4. Tekniset yksityiskohdat – Kuinka varmistaa sujuva tekninen 

kokemus 
5. Arviointi ja palaute – Miten mitata ja vahvistaa oppimista 
6. Käyttäjäkokemus – Kuinka luoda mieleenpainuva ja selkeä 

kokonaisuus 

Jokainen luku sisältää: 

● Teoreettista taustaa ja perusteluja 
● Käytännön työkaluja ja toimintamalleja 
● Itsenäisesti suoritettavia tehtäviä ja harjoituksia 
● Tarkistuslistoja ja arviointityökaluja 
● Esimerkkejä onnistuneista toteutuksista 
● Asiantuntijahaastatteluja ja näkökulmia 

Kirja on suunniteltu modulaariseksi, joten voit hyödyntää sitä riippumatta 
siitä, missä vaiheessa verkkokurssien luomisen matkaa olet – oletpa sitten 
täysin aloittelija tai kokenut kouluttaja, joka haluaa hioa kurssejaan 
entistäkin paremmiksi. 

Kuinka hyödyntää tätä kirjaa 

Tämä kirja on ensisijaisesti työkirja – työkalu, joka tukee sinua 
verkkokurssisi kehittämisessä. Suosittelen lähestymään sitä seuraavasti: 

1. Lue ensin kokonaisuus saadaksesi käsityksen verkkokurssien 
luomisen koko prosessista. 

2. Palaa sitten tarkemmin siihen vaiheeseen, jossa olet oman kurssisi 
kanssa. 
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3. Tee harjoitukset huolellisesti. Ne eivät ole pelkkiä ajatusleikkejä, 
vaan konkreettisia askeleita kohti parempaa kurssia. 

4. Käytä tarkistuslistoja arvioinnin työkaluina. Ne auttavat sinua 
tunnistamaan kehityskohteet. 

5. Hyödynnä tehtäviä ja malleja suoraan omassa kurssityössäsi. Ne on 
suunniteltu niin, että ne tuottavat välittömästi käyttökelpoisia 
elementtejä kurssiisi. 

Kirjan lopusta löydät myös kattavat liitteet, jotka sisältävät valmiita pohjia, 
muokattavia mallidokumentteja ja lisäresursseja jatkokehittämistä varten. 

Kohti laadukkaampaa verkko-oppimista 

Laadukkaan verkkokurssin luominen on matka, joka vaatii huolellista 
suunnittelua, jatkuvaa kehittämistä ja aitoa kiinnostusta opiskelijoiden 
oppimisesta. Se ei ole projekti, joka tulee koskaan täysin valmiiksi – 
digitaalisessa maailmassa on aina uusia mahdollisuuksia parantaa, 
uudistaa ja kehittää. 

Tämä matka alkaa perustavanlaatuisesta kysymyksestä: millaisen 
vaikutuksen haluat kurssillasi tehdä? Millainen muutos opiskelijoissa 
tapahtuu, kun he ovat käyneet kurssisi läpi? Tämä vaikuttavuuden tavoite 
on kompassi, joka ohjaa kaikkia muita valintoja kurssisi suunnittelussa ja 
toteutuksessa. 

Seuraavissa luvuissa sukellammme syvemmin laadukkaan verkkokurssin 
eri elementteihin ja rakennamme yhdessä perustaa, joka kantaa läpi 
digitaalisen kouluttajan matkan. 

Kirjan käyttöohje 

Tämä työkirja on suunniteltu tukemaan sinua verkkokurssin luomisen ja 
kehittämisen eri vaiheissa. Jokainen luku sisältää teoriaa, käytännön 
työkaluja ja harjoituksia, jotka auttavat sinua soveltamaan oppimaasi 
välittömästi. 
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Tehtävien symbolit 

📝 Kirjoitustehtävä – Näissä tehtävissä kirjoitat, suunnittelet tai 
luonnostelet jotain konkreettista. 

🔍 Analyysiharjoitus – Nämä tehtävät ohjaavat sinua analysoimaan, 
arvioimaan tai reflektoimaan. 

🧩 Suunnitteluhaaste – Nämä tehtävät keskittyvät kurssin rakenteen tai 
elementtien suunnitteluun. 

💬 Vuorovaikutustehtävä – Nämä tehtävät kannustavat hakemaan 
palautetta tai testaamaan ideoita muiden kanssa. 

⚙ Tekninen harjoitus – Nämä tehtävät auttavat sinua kurssin teknisten 
elementtien toteuttamisessa. 

Kuinka edetä 

Voit edetä kirjassa järjestyksessä tai hypätä suoraan siihen lukuun, joka on 
ajankohtaisin sinulle tällä hetkellä. Jokainen luku toimii sekä itsenäisenä 
kokonaisuutena että osana laajempaa prosessia. 

Suosittelen, että: 

1. Varaava riittävästi aikaa harjoitusten tekemiseen – ne ovat kirjan 
ydin. 

2. Merkitset muistiin oivalluksia ja ideoita, joita syntyy lukiessasi. 
3. Palaat säännöllisesti tarkistuslistoihin arvioidaksesi edistymistäsi. 
4. Sovellat oppimaasi välittömästi omaan kurssiisi. 
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Luku 1: Suunnittelu ja rakenne 

Johdanto 

Laadukkaan verkkokurssin perusta rakennetaan huolellisella suunnittelulla. 
Hyvin suunniteltu verkkokurssi ei ainoastaan selkeytä oppimisprosessia 
opiskelijoille, vaan myös tehostaa kouluttajan työtä sekä vähentää 
keskeyttämisprosenttia. Tässä luvussa perehdymme verkkokurssin 
suunnittelun ja rakenteen kriittisiin elementteihin, jotka luovat pohjan 
menestyvälle oppimiskokemukselle. 

1.1 Verkkokurssin suunnitteluprosessi 

Laadukas verkkokurssi alkaa huolellisesta suunnittelusta. 
Suunnitteluprosessin tulisi sisältää seuraavat vaiheet: 

1.1.1 Kohderyhmän analysointi 

Ennen sisällön luomista on elintärkeää ymmärtää, kenelle olet kurssia 
tekemässä. Kohderyhmän analysointi auttaa räätälöimään sisällön, 
rakenteen ja viestinnän juuri oikealle yleisölle. 

Avaintekijät kohderyhmän analysoinnissa: 

● Demografiset tekijät: Ikä, ammatti, koulutustaso, maantieteellinen 
sijainti 

● Aikaisempi tietämys aiheesta: Aloittelijat, keskitason osaajat vai 
edistyneet 

● Motivaatiotekijät: Miksi he haluavat oppia tätä aihetta? 
● Oppimistyylit: Visuaalinen, auditiivinen, kinesteettinen 
● Käytettävissä oleva aika: Kiirelliset ammattilaiset vs. täysipäiväiset 

opiskelijat 
● Tekniset valmiudet: Digitaalinen osaaminen ja käytettävissä olevat 

laitteet 
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Esimerkki: Verkkokurssi digitaalisesta markkinoinnista 
pienyrittäjille vs. sama aihe markkinoinnin opiskelijoille vaatii 
erilaisen lähestymistavan sekä sisältöön että rakenteeseen. 

1.1.2 Oppimistavoitteiden määrittely 

Selkeät ja mitattavissa olevat oppimistavoitteet ovat onnistuneen 
verkkokurssin kulmakivi. Ne toimivat karttana sekä sinulle sisällön 
tuottajana että opiskelijalle, joka haluaa tietää, mitä hän oppii. 

Hyvä oppimistavoite: 

● On mitattavissa ja konkreettinen 
● Sisältää aktiivisen verbin (esim. "tunnistaa", "analysoida", "luoda") 
● Määrittelee selkeästi odotetun osaamistason 
● On realistinen annetussa ajassa saavuttaa 
● Kytkeytyy suoraan kurssin sisältöön 

Esimerkki huonosta oppimistavoitteesta: "Ymmärtää sosiaalisen 
median markkinointia" 

Esimerkki hyvästä oppimistavoitteesta: "Opiskelija osaa luoda 
tehokkaan Instagram-markkinointistrategian, joka sisältää 
julkaisuaikataulun, sisältötyypit ja keskeiset mittarit." 

1.1.3 Sisällön kartoitus ja jäsentely 

Kun tiedät kohderyhmäsi ja oppimistavoitteesi, on aika kartoittaa ja 
jäsennellä kurssisi sisältö. Tämä vaihe auttaa varmistamaan, että kurssisi 
etenee loogisesti ja kattaa kaikki tarvittavat aiheet. 

Tehokkaan sisällön kartoituksen elementit: 

● Modulaarinen rakenne: Jaa kurssi selkeisiin moduuleihin tai osioihin 
● Looginen eteneminen: Perusteista edistyneempiin konsepteihin 
● Tietämyksen rakentaminen: Jokainen osio rakentuu edellisen päälle 
● Tasapainoinen laajuus: Sopivan kokoisia oppimiskokonaisuuksia 
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● Monipuoliset sisältötyypit: Videot, tekstit, kaaviot, harjoitukset jne. 

1.2 Mikro-oppimismalli verkkokursseilla 

Nykyaikaisessa digiympäristössä ihmisten keskittymiskyky on rajallinen. 
Mikro-oppimismalli vastaa tähän haasteeseen jakamalla sisällön 
pienempiin, helposti omaksuttaviin osiin. 

1.2.1 Mikro-oppimisen edut 

● Parempi tiedon omaksuminen: Pienet tietopaketit ovat helpompia 
prosessoida 

● Korkeampi sitoutuminen: Lyhyet osiot pitävät mielenkiinnon yllä 
● Joustavuus: Opiskelu onnistuu lyhyissäkin aikajaksoissa 
● Vähentynyt kognitiivinen kuormitus: Aivoilla on aikaa prosessoida 

opittua 
● Parempi tiedon säilyminen: Säännöllinen kertaus pienissä erissä 

tehostaa muistamista 

1.2.2 Mikro-oppimisen implementointi 

Käytännön ohjeita mikro-oppimisen toteuttamiseen: 

● Yksittäinen oppimistuokio: Pyri maksimissaan 10 minuutin mittaisiin 
kokonaisuuksiin 

● Yksi tavoite kerrallaan: Keskity yhteen selkeään 
oppimistavoitteeseen per osio 

● Sopivan mittaiset kokonaisuudet: Suunnittele 20-30 minuutin 
oppimiskokonaisuuksia 

● Selkeät väliotsikointi: Jaa sisältö selkeillä otsikoilla navigoinnin 
helpottamiseksi 

● Monipuoliset formaatit: Vaihtele sisältötyyppejä (video, teksti, 
infografiikka, harjoitukset) 

Esimerkki: Verkkokurssi "Excel-taidot tehokäyttöön" voitaisiin 
jakaa moduuleihin kuten 1) Perustoiminnot, 2) Kaavat ja funktiot, 
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3) Pivot-taulukot jne. Jokainen moduuli puolestaan sisältäisi 5-7 
lyhyttä oppimiskokonaisuutta, joista kukin keskittyy yhteen 
taitoon, kuten "VLOOKUP-funktion käyttö" tai "Ehdollinen 
muotoilu". 

1.3 Rakenteen suunnittelu ja navigointi 

Intuitiivinen navigointi ja selkeä rakenne ovat elintärkeitä verkkokurssin 
käyttäjäkokemuksen kannalta. Huonosti suunniteltu navigaatio on yksi 
yleisimmistä syistä kurssin keskeyttämiseen. 

1.3.1 Looginen sisällön järjestys 

● Eteneminen kohti monimutkaisempia konsepteja: Aloita perusteista 
ja rakenna edistyneempiä konsepteja niiden päälle 

● Temaattiset kokonaisuudet: Järjestä sisältö loogisiin teemoihin 
● Riippuvuussuhteiden huomioiminen: Varmista, että opiskelija on 

oppinut tarvittavat taidot ennen siirtymistä eteenpäin 
● Selkeä hierarkia: Pääosiot → alaosiot → yksittäiset oppimisyksiköt 

1.3.2 Intuitiivinen navigaatiorakenne 

● Johdonmukainen navigointimalli: Samat elementit toimivat samalla 
tavalla kaikkialla kurssissa 

● Visuaaliset vihjeet: Käytä värejä, kuvakkeita ja muita visuaalisia 
elementtejä tukeaksesi navigointia 

● Edistymisen seuranta: Näytä opiskelijalle selkeästi, missä hän on ja 
miten paljon on jäljellä 

● Hakutoiminto: Mahdollista sisällön löytäminen hakusanalla 
● Kirjanmerkit tai suosikit: Salli opiskelijoiden merkitä tärkeät sisällöt 

myöhempää käyttöä varten 

 


	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Sisällys 
	Esipuhe 
	Johdanto 
	Verkkokurssiesi laatu määrittelee tulevaisuutesi 
	Miksi laatu ratkaisee verkossa vielä enemmän kuin livenä 
	Huonolaatuisen verkkokurssin riskit 
	Ammatillisen maineen vahingoittuminen 
	Negatiiviset arvostelut ja palautepyörre 
	Korkeat keskeyttämisprosentit 
	Tukipyyntöjen tulva ja resurssien haaskaus 
	Asiakasuskollisuuden heikkeneminen 

	Laadukkaan verkkokurssin hyödyt 
	Skaalautuva liiketoimintamalli 
	Asiantuntijabrändin vahvistaminen 
	Globaali saavutettavuus 
	Joustava oppimiskokemus 
	Pitkäaikainen asiakassuhde 

	Tämän kirjan tavoitteet ja rakenne 
	Kuinka hyödyntää tätä kirjaa 
	Kohti laadukkaampaa verkko-oppimista 

	Kirjan käyttöohje 
	Tehtävien symbolit 
	Kuinka edetä 


	Luku 1: Suunnittelu ja rakenne 
	Johdanto 
	1.1 Verkkokurssin suunnitteluprosessi 
	1.1.1 Kohderyhmän analysointi 
	1.1.2 Oppimistavoitteiden määrittely 
	1.1.3 Sisällön kartoitus ja jäsentely 

	1.2 Mikro-oppimismalli verkkokursseilla 
	1.2.1 Mikro-oppimisen edut 
	1.2.2 Mikro-oppimisen implementointi 

	1.3 Rakenteen suunnittelu ja navigointi 
	1.3.1 Looginen sisällön järjestys 
	1.3.2 Intuitiivinen navigaatiorakenne 



